Tid til refleksion

- at opdage dét du tror, du ikke ved...

Refleksion er "en aktiv vedvarende og omhyggelig
granskning af den eksisterende viden, og af forholdet
mellem det vi taenker og det der sker i virkeligheden”

John Dewey (1933)



Velkommen

Velkommen til et stykke papir der seetter ord og fokus pa
refleksion. Vi taler ofte om den reflekterende leder, det
reflekterende menneske. Vi skal alle reflektere, standse
op, teenke og meerke efter. Hvad skete der? Hvad kan jeg
lzere? Er der noget jeg oversa? Hvad gik godt? — og
hvorfor gjorde det det? Noget feelles for aktive mennesker
er at de har travlt. De er optaget af arbejde, fritid og
familie. Risikoen er at vi ikke far leert nok undervejs, og
derfor hurtigere braender ud, eller kommer ind i for
mange vaner og rutiner som menneske. Det kunne veere
en god ide at investere i en bog med blanke sider. Denne
bog kan veere dit hjeelpemiddel til, at notere dine
refleksioner og fastholde dem til senere brug. Bogen
koster ikke meget hos boghandleren og nar du begynder
at bruge den, vil du opleve, at den bliver mere og mere
veerdifuld for hver dag. Den er om noget en sikker
investering!

Hvorfor er refleksion vigtig?

Hvad er det der gar, at det er vigtigt at arbejde med
refleksion? Hvad kan det bidrage med, til din personlige
udvikling?

For os er det ikke refleksionen i sig selv der er det vigtige.
Det er resultatet af refleksionen — nemlig udvikling. Det
kan bade veere udvikling af det arbejde du laver, og
udvikling af dig selv som person.

Dette heaefte om refleksion er udarbejdet til alle der
arbejder med personlig udvikling og ledertraeening uanset
om de er treenere eller spillere.



Hvad er refleksion egentlig?

Vi har alle sammen hgrt ordet refleksion. Vi har hgrt, at
der skal veere rum for refleksion, og at vi skal reflektere
over vores oplevelser, handlinger og tanker.

Men hvad vil det egentlig sige at reflektere over noget?
Da ordet efterhanden bruges i rigtig mange sammen-
haenge kan det veere uoverskueligt, at finde en feelles-
naevner. Den feaellesnaevner vi har fundet er eftertanke.

Al refleksion handler om | Eftertanke

at teenke — pa den ene N&r du ser tilbage

eller anden made. pa en oplevelse og
teenker over den.

Maske sidder du allerede nu og taenker. Maske taenker du
pa nogle situationer, hvor du har reflekteret eller er blevet
bedt om at reflektere. Disse tanker kan kaldes for
eftertanker.

Netop eftertanke er én form for refleksion. Det er den
form for refleksion der handler om, at se tilbage pa en
oplevelse og teenke over den.

Spgrgsmalene

Hver dag oplever vi en masse, og vi taler med mange
mennesker. Men det betyder ikke ngdvendigvis at vi
reflekterer. Det der gar, at en oplevelse eller en dialog
bliver til refleksion, er ofte spgrgsmalene. Det kan veere
spagrgsmal du stiller dig selv pa baggrund af en oplevelse,
eller det kan veere spgrgsmal en anden stiller dig, som en
del af en dialog, eller pa baggrund af en oplevelse.

Det er disse spgrgsmal der ggr, at vores tankemaessige
forudsaetninger brydes, og dermed at vi reflekterer.
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Dermed kan vi ogsa se, at der er to dele i en refleksions-
proces. Den fgrste del er at der sker et eller andet. En
oplevelse, en dialog eller fred og ro. Ud fra dette bliver
der sa stillet nogle spgrgsmal, enten af dig selv eller af
andre, og det er sa i processen med at finde svarene, at
refleksionen opstar.

Oplevelse
Dialog > Spgrgsmal > Refleksion

Rum

Et eksempel pa refleksivitet er, gruppen der har fundet ud
af, at de skal blive bedre til at tage beslutninger. Det
handler sa om, at alle i gruppen forteeller de andre,
hvordan de teenker, nar gruppen er i
beslutningsprocessen. Dermed far gruppen alle
forudsaetningerne frem pa bordet, sa de kan diskuteres og
derefter blive brugt som et udgangspunkt for en ny
beslutningsproces. Det er refleksivitet, fordi hver enkelt
har taenkt over sine tanker, og fordi de forudsaetninger
som gruppen har handlet pa baggrund af, er blevet
synlige for gruppen som helhed.

Refleksivitet anvendes ogsa typisk, nar der skal lgses op
for problemsituationer i en gruppe. Det foregar igen
saedvanligvis ved at alle de individuelle forudseetninger
kommer frem i lyset. Derved kan de andre i gruppen fa en
stagrre forstaelse for, hvorfor den enkelte handler pa en
bestemt made.



Forstaelsen for dette er det farste skridt pa vejen mod
lgsningen af problemet. Igen er der tale om refleksivitet,
fordi de forudsaetninger, der la til grund for gruppens
handling, bliver gjort klar for alle i gruppen. Det er ogsa
stadigveek vigtigt, at forudsesetningerne er fundet ud fra,
hvad den enkelte har teenkt om sine tanker.

Det, vi kan leere af refleksivitet, er noget der handler om,
hvordan vi teenker. Vi kan altsa bruge refleksivitet til at
blive klogere pa os selv bade som person og som den
gruppe vi er en del af.

Hvad far os til at reflektere?

Som treenere af mennesker gnsker vi ofte at mennesker
reflekterer over deres arbejde og de veerdier det bygger
pa. Det store spgrgsmal er sa: hvordan kan vi pavirke
andre, sa de starter en refleksionsproces. Du kan jo prgve
at starte med dig selv. Hvad far dig til at reflektere?

Ud over de ting der far dig til at reflektere, vil vi her give
et bud pa, hvad der far os til at reflektere.

Oplevelse

En gang for flere ar siden var jeg til en morgensamling.
Det var en ganske almindelig, traditionel morgensamling
— bortset fra én ting. Det var ikke Dannebrog der blev
hejst. Det var et EU-flag! Det fik mig til at reflektere. Det
fik mig til at reflektere over, hvad jeg synes en rigtig
morgensamling er, samt hvilke veerdier jeg laegger i en
morgensamling og i Dannebrog.



Sa pa den made kan en oplevelse, der bryder med nogle
af de tankemaessige forudseetninger vi har, veere med til
at skabe refleksion.

Dialog

Hvordan kan dialog veere med til at skabe refleksion? Pa
samme made, som en oplevelse kan forstyrre den made
vi teenker over tingene pa, kan det at indlede en dialog
med andre ogsa skabe denne forstyrrelse. Det handler
ofte om det at se tingene fra en andens synspunkt. Dette
andet synspunkt kan maske fa dig til at reflektere og
skabe en ny sammenhaeng i tingene.

Rum

Maske kender du det. Du har sa travit, at du ikke nar at
teenke over noget som helst? Alt gar op i at ggre noget, i
at handle, og du nar ikke rigtig at teenke over, hvorfor du
gor det, eller om det er det rigtige du gar. | sddanne
situationer er der sandsynligvis for lidt rum til refleksion.

For at skabe rum for refleksion er det ofte ngdvendigt
med fred og ro. En made, at opna det pa, er, at ga ud i
naturen. Find et dejligt sted, seet dig ned, nyd freden og
roen. Lyt til hvilke lyde der er, duft naturen, hold alle
sanserne abne og tag ikke hensyn til tiden. Gar du dette
er der stor sandsynlighed for, at du begynder at teenke.
Maske bliver det ved eftertanker, og maske bliver det til
refleksivitet.

Et eksempel kan veere et projekt eller en opgave, som du
har veeret med til at lgse pa din arbejdsplads. Du kan nu
efterfglgende taenke over, hvordan | planlagde det,

6



hvordan det s& ud og hvordan | arbejdede pa det? Ud fra
disse eftertanker, kan du sa danne dig nogle erfaringer,
som du forhabentlig kan bruges i senere situationer. En
erfaring kan f.eks. veere, at du har fundet ud af, at det er
vigtigt at kommunikationsniveauet er hgjt nar der
arbejdes i projekter.

Eftertanke bruger vi typisk struktureret, nar vi skal
evaluere et eller andet forlgb. Vi forsgger at fa et feelles
billede af, hvad der er sket, og hvordan det kunne veaere
gjort bedre.

Det, vi kan leere af eftertanke, er noget der handler om
det vi gar. Det kan veere eksemplet med, hvordan vi lgser
en arbejdsopgave, men det kan ogsa veere noget om,
hvordan vi handler som leder, gruppe eller individ. Det vil
sige, at sa er vi over i noget der handler om, at vi som
leder f.eks. skal blive bedre til at motivere
medarbejderne, eller at vi som gruppe skal blive bedre til
at tage beslutninger.

Refleksivitet

Nar du nu er i gang

med din eftertanke, NAar du taenker over

kan du jo prgve at hvordan du teenker og

teenke over, hvordan dermed bliver klogere pa
dig selv.

du taenker pa
oplevelsen. Det, at
teenke over hvordan du teenker, kaldes refleksivitet, og er
en anden form for refleksion. Denne form for refleksion
handler om, at finde de forudsaetninger, du ubevidst
bruger, nar du teenker over et eller andet. Malet med
dette er at blive klogere pa sig selv.




Kierkegaard og Luhmann om refleksion

Som hos Kierkegaard er der hos Luhmann lagt veegt pa
selvforholdet — det at forholde sig til sig selv.

Et system, der forholder sig til sig selv mister
ganske vist noget af sin spontanitet

Omvendt er det ogsa befriet, fordi det skaber alternativer
for sig selv. Systemet kan nu ophaeve gamle mgnstre.
Heri ligger bade frihed og usikkerhed. Det automatiske,
vanebetonede, selvfglgelige bliver valgfrit og tilfeeldigt.
Systemet kan forny sig selv uden at saette sin identitet
over styr. Et statisk system er kun stabilt pa overfladen.
Det bgjer sig ikke, men knaskker

| refleksiviteten tester du dine valg, hvilket betyder, at du
forsteerker dem — bekreefter eller afkraefter dem. Du
heever dig op over dem, forstar at de er tilfaeldige men
nadvendige og mulige at veelge imellem — og sa ger du
det, at du selekterer selektionen.

Nar systemet abner sig for refleksion, gar det sig ustabilt.
Men det genvinder sin stabilitet pa et hgjere og mere
komplekst og kampdygtigt niveau. Stabilitet er - i et
hyperkomplekst samfund — evnen til at fastholde sin
identitet og ydeevne trods hgj foranderlighed og
tilfeeldighedernes spil i omverden og i systemet selv

At reflektere over de erfaringer, du har gjort dig, er en
forudseetning for kvalificeret leering. Refleksion gar, at de
etablerede strukturer bliver nedbrudt og derefter
rekonstrueret. De laeringselementer, du tidligere har
tilegnet dig, kan indga i nye sammenhaenge.
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Personer andrer og tilpasser sig pa den made aktivt i
overensstemmelse med pavirkninger fra omgivelserne.

Laeringen optimeres, hvis du har mulighed for og tid til at
reflektere. Refleksion kreever bade tid til at undersgge
forskellige handlemuligheder og mulighed for at prave
forskellige handlemuligheder af.

For nogle kan leereprocessen fremmes ved at refleksionen
foregar skriftligt.

Din tur!

Vi har nu givet vores bud pa refleksion. Dels hvad det
egentlig er, og dels hvad der skal til for at vi reflekterer.
Forhabentlig har det startet nogle tanker hos dig, som du
sa kan fgre ud i livet. Vi haber i hvert tilfeelde, at det har
givet dig inspiration til at arbejde med refleksion som
metode i dit arbejde med personlig udvikling.

Tag en god dag!



Dine noter:
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Dine noter:
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2skridtfrem samarbejder med ledere og medarbejdere i
alle typer af virksomheder

Vi bruger vores personlige engagement og procesveaerk-
tajer til at skabe leering og grundlag for at | kan na jeres
mal. vi arbejder abent, eerligt og ligefrem med vores
samarbejdspartnere.

Skridt for skridt samarbejder vi med jer om at identificere
opgaven, afklare forventninger og behov. Et vaesentligt
fokus er at der sikres optimale vilkar for leering i det
daglige savel som under udviklingsforlgb, og at der
undervejs i processen er mulighed for at geare om.
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